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Chi sono io?

• Faccio training e consulenza dal 1991

• Ho ottenuto un po’ di certificazioni Microsoft 
(MCP, MCSA Office 365, MCSE SharePoint, MCTS, MCITP, MCT, MCAS, MOS 
Master), sostenendo oltre 40 esami dal 1996

• Ho scritto un po’ di libri (18 in Italia e 2 negli USA)

• Ho ricevuto negli ultimi nove anni il premio Microsoft MVP, prima per 
SharePoint Server e ora per Office Servers and Services

• Sono socio e Consulting Manager in Green Team

• Coordino un team affiatato di Super-SharePointers 

• Sono co-Founder e Community Leader di SharePointCommunity.it e 
Office365Community.it

E-mail: igor@greenteam.it
Blog: www.macori.it

https://mvp.support.microsoft.com/profile=9C5F61D3-6CAA-4DFA-A5E0-7A7416DB81FF
https://mvp.support.microsoft.com/profile=9C5F61D3-6CAA-4DFA-A5E0-7A7416DB81FF


Enterprise Social = Cazzeggio? 

• Che cosa è l’Enterprise Social?
• Internamente, gli strumenti Social possono aiutare i dipendenti di 

accedere alla conoscenza e le risorse di cui hanno bisogno per 
lavorare insieme in modo efficace e risolvere i problemi di business. 
Enterprise social networking include l'uso di software intranet, così 
come piattaforme di social per migliorare la comunicazione e la 
collaborazione tra i dipendenti.

• Esternamente, piattaforme pubbliche di social media come Facebook, 
Twitter, WhatsUp e Google+ possono aiutare un’organizzazione stare 
vicino ai loro clienti e condurre una ricerca per migliorare i processi 
di business e operations.



Il modo di lavorare sta cambiando

• La semplificazione della gerarchia, spingendo verso un 
approccio organizzativo “a rete”, orientato verso obiettivi
comuni e condivisi (progetti, eventi, training, …).



Lavorare come una rete è più efficiente



La spinta dal basso…

• Introdurre soluzioni di Social Collaboration può stimolare la 
partecipazione dal basso, con contributo in grado di arricchire le 
idee, le soluzioni e le opportunità, valorizzando spesso talenti 
inespressi.

• Cavalcare l’onda dell’esperienza personale degli utenti, utile ad 
abbattere la resistenza verso il cambiamento.





Strumenti a 
disposizione



Ingredienti per una ricetta di successo…

Discussion Lists

Community Sites

User Profile

Share

People & Content Follow

Site Newsfeed

Yammer Groups

Office 365 Groups

Delve

Office Graph API

Office Online co-Authoring

Skype4B Integration

Planner

Tasks Lists

Office Video Portal

Stream

Inline Social (CRM, O365)



DEMO
Dal Project Site al Community Site



Come avviare la 
trasformazione



La trasformazione è iniziata!

Passato (Presente…)

• My Site

• Document Library

• Search

• Office Video

• Tasks

• InfoPath

• Workflow

• SSRS + SSAS + SSIS

• .NET Dev + Full trust code

Futuro (Presente!)

• Delve Enhanced Profile

• Modern Document Library

• Search + Delve + Office Graph

• Stream

• Tasks + Planner

• PowerApps

• Flow

• PowerBI

• Open Dev + Office Graph + O365 API



Yammer e Office 365 Groups

• Autenticazione Yammer • L’integrazione è attiva?



Enforce Office 365 Identity

• Rapporto 1:1 tra Tenant Office 
365 e Yammer Network

• Utilizzare con account con 
privilegi amministrativi del Tenant 
Office 365

• Yammer  Network Admin 
Security Settings

• Enforce Office 365 Identity in 
Yammer



Creare Office 365 Groups

• Creare il Gruppo da Outlook o da Yammer.

• Ripensare quelle che oggi sono Distribution List come possibili 
occasioni di trasformazione.

• Documenti, informazioni, conversazioni e comunicazioni
possono trovare uno spazio unico e condiviso.



DEMO
Office 365 Groups



Idee per adottare con successo

• Coinvolgere, coinvolgere, coinvolgere!

• Ottenere un commitment convinto da parte dei capi.

• Legare le iniziative a bisogni reali, collegate a obiettivi chiari 
e condivisi.

• Valorizzare l’incremento di efficienza, in particolare per i 
team geograficamente distribuiti.

• Avviare iniziative di “guerriglia” per aumentarne la diffusione
e la conoscenza.





Domande?

Materiale su 
http://www.communitydays.it/ 


